UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 131 /BC-TTT Khdnh Hoa, ngdy13 thang 12 ndm 2024
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh nam 2024

Thuc hién nhi€ém vu bdo cdo cai cach hanh chinh (goi tat 1a CCHC) dinh ky
theo Cong van s6 1958/UBND-KSTT ngay 09/3/2022 caa UBND tinh va thuc hién
ché d6 bao cao CCHC qua Hé théng bao céo cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa
theo Cong vin sd 4988/UBND-KSTT ngay 03/6/2022, Thanh tra tinh bao cdo két
qua thuc hién cong tic CCHC nam 2024 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CCHC
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
a) Xay dung va trién khai chirong trinh, ké hoach CCHC

Thue hién Quyét dinh s6 3409/QD-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND tinh
ban hanh ké hoach CCHC tinh Khanh Hoa ndm 2024, Thanh tra tinh d& xay dung va
ban hanh ké hoach CCHC nam 2024!, dé ra 7 myc tiéu, nhiém vu trong tam, 68
nhiém vu, giai phap cu thé trén 07 linh vuc CCHC, phan dinh r6 trach nhiém thuc
hién, tién d0, va to chirc thuc hién dat yéu cau vé thoi gian, trlen khai theo K& hoach
CCHC nim 2024 cta tinh. Trong tim CCHC nam 2024 1a tiép tuc quan triét va bam
sat trong tam Két luan s6 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy,
cu thé: Cai cach thé ché, nang cao hiéu lyc, hiéu qua to chirc thi hanh phép luat, cai
thién moi trudong dau tu, kinh doanh gin véi cu thé hoéa, trién khai thuc hién cac co
ché, chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Xay dung doi ngii cong chirc
chuyén nghiép, than thién, nhiét huyét, co nang lyc, pham chét dap ung yéu cau
nhiém vy, nhat la vé tham muu xdy dung co che chinh sach, chuyén d6i s6; Xay
dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

Pé diéu hanh dong b0, toan dién trén cac linh vuc, ndi dung CCHC dam bao
hién luc, hiéu qua, Thanh tra tinh da ban hanh ké hoach thuc thi trén cac linh vuc
CCHC, nhu: ké hoach tuyén truyén CCHC nam 20242; ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh3; ké hoach ddo tao, bdi dudng cong chirc nim 2024%; ké hoach theo doi
tinh hinh thi hanh phéap luat nam 20245; ké hoach cong tac ra soat, hé thong hoa vin
ban quy pham phap luat nim 20246; ké hoach cong tac kiém tra, xtr Iy vin ban quy

! Quyét dinh s6 37/QD-TTT ngay 19/01/2024

2 Quyét dinh s6 29/QD-TTT ngay 16/01/2024; bd sung ndi dung ké hoach tuyén truyén CCHC tai Quyét dinh s6
72/QD-TTT ngay 06/02/2024

3 Quyét dinh s6 42/QD-TTT ngay 19/01/2024

4 Quyét dinh s6 60/QD-TTT ngay 26/01/2024

5 Quyét dinh s6 73/QD-TTT ngay 15/02/2024

6 Quyét dinh s6 31/QD-TTT ngay 17/01/2024
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pham phap luit nim 20247;... cac ké hoach trén déu bam sat dé cuong hudng dan, cu
thé héa duge muc tiéu, nhiém vu cia co quan, cua tinh; t6 chirc thue hién dam bao
dung thoi gian va yéu cau.

Kién toan td chirc chi dao, diéu hanh, bé tri nguén luc trién khai: Thanh tra
tinh dé ban hanh quy ché quan 1y va thuc hién cong tac CCHC cua Thanh tra tinh tai
Quyét dinh s6 213/QD-TTT ngay 30/8/2024 (thay thé Quyét dinh s6 129/QD-TTT
ngay 05/10/2016); ban hanh Quyét dinh s6 172/QD-TTT ngay 31/7/2024 phéan
cong nhiém vu Chanh Thanh tinh va cadc Phé Chanh Thanh tra tinh, trong d6 quy
dinh Chanh Thanh tra truc tiép chi dao cong taic CCHC cua Thanh tra tinh; da kién
toan Hoi dong danh gia, xép hang CCHC cua Thanh tra tinh tai Quyét dinh s6
186/QD-TTT ngay 02/8/2024 (thay thé Quyét dinh s6 237/QD-TTT ngay
11/10/2022) va phan coéng cong chic 1am chuyén trach CCHC tai Quyét dinh sd
116/QD-TTT ngay 20/5/2021.

- Danh gia tien do thuc hién cac nhiém vu dé ra trong ké hoach CCHC:
Thanh tra tinh d3 trién khai thuc hién nghiém tic cac nhiém vy CCHC nam 2024,
dam béo tién do, san phrflm theo y€u cau ké hoach dé ra tai phu luc kem theo Quyét
dinh s6 37/QD-TTT ngay 19/01/2024. Tinh dén nay da hoan thanh 68/68 nhiém vy,
dat 100% ké hoach dé ra.

b) Ddnh gid cdc hoat déng chi dao, diéu hanh néi bit cia co quan

Pé cu thé hoa nhiém vu ké hoach néu trén, thong qua Hoi nghi téng két cong
tac CCHC nam 2023 to chirc ngdy 31/01/2024, Thanh tra tinh da trién khai dén toan
thé cong chic va ngudi lao dong co quan cac nhiém vy, giai phap tai ké hoach
CCHC nam 2024 cua tinh va cua Thanh tra tinh, trong d6 quan tri¢t trng nhiém vu
cu thé duge xac dinh trong ké hoach cho ting cong chuc dé thuc hién. Ké hoach
duoc cong khai trén trang thong tin dién tr cua Thanh tra tinh.

Trong nam 2024, Thanh tra tinh da ban hanh 09 van ban chi dao vé viéc duy
tri nang cao chi s6 CCHC va trién khai day du, kip thoi cac ndi dung chi dao, hudng
dan trién khai CCHC cua tinh, nhu: trién khai cong van sd 11986/UBND-KSTT
ngay 14/11/2023 ciaa UBND tinh vé chi dao khic phuc han ché, thiéu sot, vi pham
duoc phat hién qua kiém tra cong taic CCHC niam 202383, van ban giri cac don vi,
dia phuong® trén dia ban tinh v/v don déc hudng dan Chi thi sb 26/CTTTg ngay
20/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phii vé chén chinh, ting cudng cong tac thanh
tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu theo chi dao cia UBND tinh tai van $6
13656/UBND-KSTT ngay 25/12/2023, ké hoach khac phuc nhiing han ché, thiéu
sot tur két qua CCHC nam 20239, van ban chi dao cac phong thu¢c Thanh tra tinh
tiép tuc ra soat, trién khai cac giai phap cai thién va ning cao chi sé PAPI!!, PCI'2,

7 Quyét dinh s6 32/QD-TTT ngay 17/01/2024

8 Cong van s6 1299/TTT-VP ngay 21/11/2023 trién khai Cong van s 11986/UBNDKSTT ngay 14/11/2023 cua
UBND tinh vé chi dao khéc phuc han ché, thiéu sot, vi pham duogc phat hién qua kiém tra cong tac CCHC nam 2023
9 Cong van s6 78/TTT-VP ngay 19/01/2024

10 Ké hoach s6 06/KH-TTT ngay 25/01/2024

11 Cong van s6 539/TTT-VP ngay 21/5/2024

12 Cong van s6 630/TTT-VP ngay 10/6/2024
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chi s6 PAR INDEX, SIPAS!4, ké hoach ning cao chi s6 d6i méi sang tao cap dia
phuong PII den nam 202514 ké hoach nang cao chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
PCI va chi s6 xanh cap tinh PGI nam 202415, thong bao vé két luan kiém tra cong
tac CCHC nam 2024 tai Thanh tra tinh!®.

c) Tt 5ng hop, cap nhat tién dé thuc hién cac nhiém vu dwoc UBND tinh, Chii
tich UBND tinh giao

- Thanh tra thyc hi¢n cong vu: Thuc hién chi dao ctia Thanh tra Chinh phu tai
Ké hoach sé 2960/KH-TTCP ngay 08/12/2023, Thanh tra tinh d3 tién hanh thanh
tra chuyén dé trach nhiém vé thuc hién cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirc
trén dia ban tinh Khanh Hoa!” tai cac so: Cong thuong, Tai nguyén va Moi truong,
Giao thong van tai, UBND huyén Cam Lam, thi xa Ninh Hoa, Ban QL Van Phong,
d3 ban hanh két luan thanh tra 8. Qua thanh tra, Thanh tra tinh d4 kién nghi Chu
tich UBND tinh vin ban sd 742/TTT-P3 ngay 03/7/2024 chi dao cac co quan, dia
phuong chu dong tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cua
CBCCVC trong giai quyét TTHC, cung cap DVHCC cho c4 nhan, t6 chirc tai cac
co quan, don vi truc thudc dé kip thot phat hién va chin chinh cac ton tai thiéu sot
trong giai quyét TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién Céng van sb6 13656/UBND-KSTT ngay 25/12/2023 cia UBND
tinh vé& viéc trién khai thuc hién Két luan Phién hop thur sau cia Ban Chi dao
CCHC cua Chinh phu, theo d6 giao: “Thanh tra tinh don déc, huong dan cdc co
quan, don vi, dia phwong trién khai co_hi¢u qua Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
20/10/2023 cia Thii tuéng Chinh phii vé viéc chdn chinh, ting cwong céng tdc
thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat déng céng vu...”, Thanh tra tinh d c6 Cong vin
s6 78/TTT-VP ngay 19/01/2024 gtri cac sd, nganh, dia phuong trén dia ban tinh dé
triéen khai day du, kip thoi cac ndi dung theo Chi thi sé 26/CT-TTg ngiy
20/10/2023, nhat 1a nhiém vu lién quan dén cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat
hoat dong vu dé phat hién, chan chinh, xtr 1y kip thoi nham siét chit ky cuong, ky
luat trong thuc thi cong vu.

- B6i voi chi s6 PAR INDEX, Thanh tra tinh dé ra cac nhiém vu va giai phap
cu thé dé cai thién va nang cao chi s6 CCHC tai Cong van s6 607/TTT-VP ngay
04/6/2024, trong d6 tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua ké hoach CCHC ctia UBND tinh
ban hanh tai Quyét dinh 3409/QD-UBND ngay 29/12/2023 va thuc hi¢n cac nhiém
vu dugc phan cong cu thé trén 7 linh vuc CCHC tai Quyét dinh 37/QD-TTT ngay
19/01/2024 ban hanh ké hoach CCHC ctia Thanh tra tinh.

- D6i v6i Chi s6 SIPAS, Thanh tra tinh kip thoi xir 1y hodc kién nghi xi 1y
100% cac phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, t6 chuc theo ding quy dinh phap

14 Cong van s6 607/TTT-VP ngay 04/6/2024

14 K& hoach s6 29/KH-TTT ngay 23/8/2024

15 Ké hoach s6 28/KH-TTT ngay 30/7/2024

16 Thong bao s6 33/TT-TTT ngay 28/11/2024

17 Quyét dinh s6 57/QD-TTT ngay 25/01/2024

18 Quyét dinh s6 57/QD-TTT ngay 25/01/2024, Két luan thanh tra s6 07/KL-TTT ngay 28/6/2024
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luat, trong ky bao cao khong phat sinh cac don thu kién nghi, phan anh cua nguoi
dan, to chuec.

- Ddi véi chi s6 PCI, Thanh tra tinh tiép tuc thuc hién cac nhiém vu di dé ra
tai ké hoach sd 12/KH-TTT ngay 09/3/2021, ké hoach sé 37/KH-TTT ngay
04/8/2023 thuc hién Chuong trinh hanh dong nang cao chi s6 nang lyc canh tranh
cép tinh giai doan 2021-2025 tai Thanh tra tinh va thyc hién nhiing nhiém vu cu
thé dugc giao tham muu chi sé thoi gian va chi sé chi phi khong chinh thire dugc
néu tai ké hoach.

Trong nim 2024, Thanh tra tinh d& tham muu trinh UBND tinh ban hanh ké
hoach phong, chong tham nhiing nim 2024 trén dia ban tinh tai Cong van s
1486/TTT-P3 ngay 29/12/2023, ké hoach thanh tra nim 2024 cua tinh Khanh Hoa
tai Quyét dinh s6 3340/QD-UBND ngay 28/1/2/2023, d4 c¢6 Cong vin s6 225/TTT-
VP ngay 04/3/2024 g1 Cyc Quan ly thi truong tinh vé viée xu Iy chong chéo,
trung ldp trong trong hoat dong thanh tra, kiém tra. Qua bao céo s6 2002/BC-
SKHDT ngay 22/5/2024 vé két qua chi sé6 PCI nam 2023 tinh Khanh Hoa, c6 02
chi sb thanh phan do Thanh tra tinh phu trach c6 chi s chi phi thoi gian (ting 0,39
diém), chi sb khong chinh thire (giam 0,8 diém), Thanh tra tinh déd quan triét cac
phong c6 dé xuét cac giai phap thuc hién nang cao chi sd PCI trong thoi gian toi.
Thanh tra tinh da c6 bao cao bao dam tién d6 quy dinh thé hién tai bao céo sd
99/BC-TTT ngay 29/10/2024 vé ... két qua thuc hién Chuong trinh hanh dong nang
cao chi s PCI tinh.

Ngay 14/10/2024, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh sé 1182/Qb-
TTg bai bo Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
viée chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra doanh nghiép, do d6 Thanh tra tinh
c6 Cong vin sd 1310/TTT-VP ngay 28/10/2024 giri cac so, nganh, dia phuong
trong thoi gian nang cap phan mém thanh tra, kiém tra doanh nghiép, cc co quan,
don vi, dia phuong khong sur dyng phan mém trén dé thuc hién xur 1y chong chéo,
trung lap trong viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra.

- Dbi vé6i chi s6 PAPIL: thuc hién chi dao cia UBND tinh tai vin ban sb
81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022, Quyét dinh s6 3012/QD-UBND ngay
07/11/2022 ciia UBND tinh trién khai thuc hién bo khung nhiém vu cai thi¢n va
nang cao chi sé Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cép tinh, Thanh tra tinh da
ban hanh ké hoach!? va tiép tuc t6 chirc thuc hién, dong thoi tham muu UBND tinh
van ban? chi dao cac S0, dia phuong nang cao trach nhiém cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai t6 cdo trén dja ban tinh gop phan nang cao chi sé PAPI cua tinh.
Qua bao co sd 1615/BC-SNV ngay 03/5/2024 vé két qua chi s6 Hiéu qua Quan tri
va Hanh chinh cong cdp tinh (PAPI) nim 2023, c6 02/4 chi s6 thanh phan do
Thanh tra tinh phu trach 1a mirc do va hiéu qua trong tiép xtc voi chinh quyén

19 K¢ hoach s6 06/KH-TTT ngay 16/01/2023

20 Cong van s6 14/TTT-P4 ngay 08/01/2014 v/v trinh du thao cdng van chi dao thuc hién cac kién nghi tai Bao céo
s6 1473/BC-BDN ngay 10/11/2023 ciia Ban Dan nguyén; CV s6 90/TTT-P4 ngay 22/01/2024 v/v trinh dy thao
cong van chi dao thuc hién cac kién nghi tai Bdo céo sé 2325/BC-TSTCDTW ngay 19/12/2023 cua Tru so Tiép
cong dan Trung vong
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(giam 0,07 diém), quyét tAm chong tham nhiing ctia chinh quyén dia phuong (giam
0,14 diém), Thanh tra tinh di quan triét cic phong co dé xuit cac giai phap thuc
hién nang cao chi sé PAPI trong thoi gian ti tai Cong van sé 539/TTT-VP ngay
21/5/2024. Pdng thoi c6 bao cao sé6 100/BC-TTT ngay 30/10/2024 vé két qua thuc
hién céc giai phap cai thién va nang cao Chi sé PAPI ndm 2024; Béo cao s6 99/BC-
TTT ngay 29/10/2024 vé Két qua trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phap dugc
giao tai Vian ban sb 5019/UBND-KSTT, 5842/UBND-KSTT va Chuong trinh hanh
dong nang cao chi s6 ning luc canh tranh cip tinh (PCI) tinh nim 2024, bao dam
tién d6 quy dinh.

- Pbi v6i chi s& DTIL: thuc hién Ké hoach sé 1107/KH-UBND ngay
29/01/2024 ctia UBND tinh vé chuyén d6i s6 tinh Khanh Hoa nam 2024, Thanh tra
tinh da ban hanh ké hoach?! va to chirc thue hién, hang thang c6 bao cao dinh ky
gri S¢ Thong tin va Truyén thong theo yéu cau.

- Viéc khéc phuc nhirng han ché, thiéu sot trong két qua CCHC nam 2023
theo Cong vin sd 172/SNV-CCHC ngay 15/01/2024 cta S¢ Noi vu, Quyét dinh sd
91/Qb-UBND ngay 11/01/2024: Lanh dao Thanh tra tinh da chi dao, x4y dung cac
bién phap khic phuc nhitng han ché, thiéu sot tir két qua chdm diém CCHC nham
nang cao hiéu qua, chat luong cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian t6i tai
Ké hoach s6 06/KH-TTT ngay 25/01/2024. Bén canh do, thuc hién chi dao cua
UBND tinh tai Cong van s6 11986/UBND-KSTT ngay 14/11/2023 vé viéc chi dao
khdc phuc han ché, thiéu sot, vi pham dwoc phdt hién qua klem tra cong tdc cdi
cach hanh chinh nam 2023, Thanh tra tinh d3 c6 Cong van sb 1299/TTT-VP ngay
21/11/2023 quan tri¢t cac phong, thuc hién cac nhi€ém vu dé tiép tuc nang cao chat
lugng, hiéu qua cong tic CCHC trong nam 2023 va nhimng nam tiép theo.

- Viéc khic phuc nhiing han ché, thiéu sot trong Thong bao sO 4168/TB-
DKTI ngay 22/10/2024 cua Poan kiém tra CCHC s6 1 cia UBND tinh:

Thuc hién Thong bao s6 4168/TB-DKT1 néu trén, Lanh dao Thanh tra tinh da
chi dao quan triét CBCC thuc hién cac nhiém vu CCHC bao dam tién d6 theo quy
dinh va da c6 Bao cao s6 101/BC-TTT ngay 31/10/2024 gtri Poan kiém tra vé két
qua khéc phuc nhitng han ché, thiéu s6t da duge néu tai thong bao, déng thoti léng
ghép kiém tra viéc thuc hién cac han ché, thiéu sot chi ra tai Thong bao s6 4168/TB-
PKTI1 vao kiém tra thuc hién cong tac CCHC ndi by nam 2024 cia Thanh tra tinh.
Trén co so bao cdo sé 01/BC-PKT ngay 21/11/2024 vé két qua kiém tra ndi bo 05
phong thuéc Thanh tra tinh nam 2024, Thanh tra tinh dd ban hanh Thong bao sd
33/TB-TTT ngay 28/11/2024 két luan kiém tra cong tic CCHC néi bo nam 2024 tai
cac phong thudc Thanh tra tinh.

Téng sé nhiém vu duoc UBND tinh, Chu tich UBND tjnh giao (tinh tr
15/ 12/2023 dén‘13/ 12/2024}: 185 nhi¢ém vy, da hoan thanh dang tién d§ va sém han,
thé hién trén phan mém nhac viéc.

d) M6 hinh, sang kién trong CCHC duwoc trién khai dp dung

21 K& hoach s6 15/KH-TTT ngay 25/3/2024
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Thanh tra tinh di trién khai Gng dung “Phdn mém kiém sodt tai sdn, thu
nhdp” tai Thanh tra tinh; d& ban hanh Quyét dinh sé 261/QD-TTT ngay
25/10/2024 quy dinh quan 1y, sit dung “Phan mém hd trg cong tac xac minh tai san,
thu nhap cua ddi twong thude thim quyén cta Thanh tra tinh”. Hién Thanh tra tinh
dang thyc hién céac thu tuc trién khai xay dung?? “Xdy dung phdan mém gidm sat tiép
cong ddan trén dia ban tinh”.

d) Trién khai thiee hién Chuong trinh hanh déng s6 12823/CTr-UBND ngay
23/12/2022 cuia UBND tinh trién khai thuc hién Két lugn sé 91-KL/TU, ngay
18/10/2022 ciia Tinh iy vé tiép tuc ddy manh CCHC, ndng cao hiéu lwc, hiéu qud
quan Iy nha nuwoc va Chi thi 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cua UBND tinh:

- Thanh tra tinh tiép tuc trién khai noi dung Chuong trinh hanh dong )
12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 cia UBND tinh trién khai thuc hién Két ludn
s6 91-KL/TU... d&n toan thé cong chirc qua cudc hop giao ban, tiép tuc trién khai
thuc hién céc nhiém vu tai ké hoach?.

Bén canh do6, thuc hién Thong bao s6 103/TB-UBND ngay 22/3/2024 cua
UBND tinh vé thuc hién quyét liét cac nhiém vu, giai phdp trong tam dé tao
chuyén bién tich cuc vé chat luong, hiéu qua thuc hien CCHC trong nam 2024 va
thoi gian to1, thong qua sinh hoat Ngay phap luat Lanh dao Thanh tra tinh da quan
triét cong chuc cac phong thuc hi¢n céc chi dao tai ngi dung cua Thong bao s6
103/TB-UBND; di c6 Cong vin sd 539/TTT-VP ngay 21/5/2024 vé tiép tuc ra
soat, trién khai cac giai phap cai thién va nang cao Chi sb PAPI cua tinh trong nim
2024 theo yéu cdu ctia UBND tinh tai vin ban sé 5019/UBND-KSTT ngay
14/5/2024, bao dam tién do quy dinh.

- Cong tac ky luat, ky cuong dugce Thanh tra tinh quan tdm, siét chat trong chi
dao, diéu hanh va thyuc thi cong vu cua cong chuc va nguoi lao dong; t6 chirc thuc
hién theo yéu ciu vé cong tic can bd theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngdy 05/9/2016 cta
Thi tuéng Chinh phu; Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cua UBND tinh;
trong ky da co6 bao cao vi¢c thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2017 va Chi
thi s6 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 thé hién tai béo céo 6 thang?* va bao cdo nim
202425 cta Thanh tra tinh.

bé tiép tuc chan chinh, cai tién 18 16i lam viéc, nang cao tinh than trach nhiém,
hiéu qua giai quyét cong viéc ctia cong chirc, vai tro trach nhiém nguoi ding dau
trong viéc quan 1y, chi dao, diéu hanh, y thic chip hanh ky cuwong, ky luat hanh
chinh, Thanh tra tinh di ban hanh ké hoach?6 kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky

22 Quyét dinh s 115/QD-TTT ngay 12/4/2024, Quyét dinh s6 119/QD-TTT ngay 23/4/2024 vé ké hoach lwa chon
nha thau ...

23 Ké hoach s 02/KH-TTT ngay 09/01/2023

24 Bo c4o s6 49/BC-TTT ngay 07/6/2024 ciia Thanh tra tinh

25 Bo c4o s6 125/BC-TTT ngay 02/12/2024 cta Thanh tra tinh _
26 Ké hoach s6 16/KH-TTT ngay 08/4/2024 ciia Thanh tra tinh; K& hoach s6 23/KH-TKT ngay 13/6/2024 cta T6
kiém tra
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cuong hanh chinh tai cac phong thuéc Thanh tra tinh va c¢6 bao cao?’ giri S6 Noi vu
theo quy dinh.

- Thyc hién Céng van s6 3210/UBND-TH ngay 28/3/2024 cua UBND tinh
v/v thyc hién chi dao ctia BTV Tinh uy trién khai thuc hién Két luan sé 14-KL/TW
cua B Chinh tri va Nghi dinh sb6 73/2023/ND-CP cua Chinh phu vé khuyén khich,
bao v¢ can by nang dong, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam chiu trach nhiém vi lgi
ich chung, Thanh tra tinh da pho bién dén toan thé cong chiic co quan ndi dung Két
luan s 14-KL/TW cua Bo Chinh tri va Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP cta Chinh phu
tai Ngay phap luat, ddng thoi quéan triét cac phong trién khai thyc hién, nham nang
cao nhan thuc, tang cuong trach nhiém cua cong chirc, nhét 1a nguoi ding dau céc
phong khoi day tinh than d6i méi, sang tao, cach lam dot pha trong giai quyét cong
viéc ... gbp phan tich cuc vao su phat trién cia co quan.

e) Nhitng thuan loi, kho khan trong cong tac lanh dao, chi dao

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc lanh dao Thanh tra tinh quan tam, chi
dao thuc hi¢n; quan tri¢t Chuong trinh hanh dong cua tinh trién khai thuc hién Két
luan s6 91-KL/TU, ngay 18/10/2022 cua Tinh ty, cic chi dao cia UBND tinh, cta
Hoi dong tham dinh két qua danh gia, xép hang CCHC tinh: Thanh tra tinh da cu thé
héa cac muc tiéu, nhiém vu CCHC cua tinh vao ké hoach cua co quan dé to churc
trién khai thuc hién dam bao ding muyc ti€u, yéu cau, tién d6 theo ké hoach CCHC
cua tinh.

2. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Thanh tra tinh da ban hanh ké hoach kiém tra cong tdic CCHC nam 20242
vao thang 11/2024 kiém tra tai 05/05 phong thudc Thanh tra tinh, dd c6 bao céo két
qua kiém tra caa T6 kiém tra® va ban hanh théng bao két luan kiém tra CCHC tai
cac phong thuéc Thanh tra tinh3*, da chi dao cac phong thuc hién cac bién phap
nham nang cao hiéu qua cong tic CCHC trong thoi gian t6i. Hoat dong kiém tra don
ddc thyuc hién nhiém vu CCHC ludn duoc lanh dao Thanh tra tinh thyc hién thuong
xuyén trong cac cudc hop giao ban dinh ky hang tuan cua co quan va kiém diém
lanh dao hang thang. Qua cong tac klem tra CCHC da tao cong chirc trong co quan
Thanh tra tinh nam bat va chii dong trién khai nghiém tuc cac nhiém vy CCHC dugc
phan cong, tir do tao su chuyen bién trong nhan thirc va hanh dong thuc hién co6 hi¢u
qua cong tac CCHC tai co quan.

Bén canh do, trong ndam 2024, Poan kiém tra CCHC cua tinh d3 kiém tra viéc
thuc hién cong tac CCHC tai Thanh tra tinh. Trén co s& Thong bao s6 4168/TB-
DPKTI1 ngay 22/10/2024 cia Poan kiém tra vé két qua kiém tra CCHC tai Thanh tra
tinh; Lanh dao Thanh tra tinh da chi dao quan tri¢t CBCC thuc hién cac nhi¢m vu

27 Béo céo s6 121/BC-TTT ngay 21/11/2024

28 Quyét dinh s6 257/QD-TTT ngay 25/10/2024 ban hanh kém ké hoach kiém tra ngi bd CCHC nam 2024

29 Bao c4o s6 01/BC-TKT ngay 21/12/2024 ctia T kiém tra vé két qua kiém tra ndi bo cong tic CCHC nam 2024
30 Thong béo s6 33/TB-TTT ngay 28/11/2024
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CCHC bao dam tién d6 theo quy dinh, dong thoi ¢ cac giai phap dé hoan thanh cac
nhiém vu CCHC dé ra trong ndm 2024.

3. Thong tin, tuyén truyén, tip huin cai cich hanh chinh

Thanh tra tinh d3 ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC nidm 20243! va
trién khai to chtrc thyc hién,

Trong ndm 2024, Thanh tra tinh tiép tuc phd bién, quén triét dén cong chirc va
ngudi lao dong co quan cac van ban méi theo chi dao cia Tinh uy, UBND tinh, ké
hoach CCHC nam 2024 cua tinh va Thanh tra tinh; Két luan sé 91-KL/TU, ngay
18/10/2022 cta Tinh vy vé tiép tuc diay manh CCHC, ning cao hiéu lec, hiéu qua
quan Iy nha nuwée; Chuong trinh hanh dong s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022
ctia UBND tinh trién khai thuc hién Két lugn sé 91-KL/TU; ké hoach CCHC cua
tinh; Nghi dinh sb 73/2023/ND-CP cta Chinh phu vé khuyén khich, bdo vé cin bé
nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trdch nhiém vi loi ich chung;
Thong tu s6 01/2024/TT-TTCP ngay 20/01/2014; Thong tu sO 02/2023/TT-TTCP
ngay 22/12/2023 hwong dan chirc ndng, nhiém vu, quyén han va té chire ciia Thanh
tra tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong, Thanh tra huyén, quan, thi xa, thanh pho
thudc tinh, thanh pho thudc thanh phé thudc trung wong; va cdac VBOPPL mdi ciia
nganh; két qua thuc hién chi s6 Par Index, PAPL, PCL, SIPAS, PGI nam 2023 cua
tinh Khanh Hoa .. dong thoi tiép tuc quan triét Chi thi sé 06/CT-UBND ngay
21/4/2020 vé cdi tzen lé 16i lam viéc, ndng cao chat lwong tham mueu, thuc hién
nhiém vu, gidi quyét céng viéc; bén canh d6 Vian phong phdi hop cac phong da giri
12 tin/bai ding trang CCHC tinh; viét, ding trén 85 tin/bai 1én trang TTDT cua
Thanh tra tinh; thuong xuyén cap nhét kip thoi cdc TTHC, van ban phap luat méi.

Ciing trong ndm 2024, Thanh tra tinh d t6 chac 01 16p tap huin hudng dan
cong tac ké khai tai san thu nhap cho cac co quan, don vi trén dia ban tinh Khanh
Hoa nam 2024 tai 44 co quan, don vi c6 thAm quyén quan 1y nguoi c6 nghia vy ké
khai tai san thu nhap thudc tham quyén kiém soat TSTN cta Thanh tra tinh va t6
chtrc nhiéu dot tdp huan cho cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh moi tap
huén cong tac ké khai TSTN; 02 16p tap hudn nghiép vu cong tac tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh Khanh Hoa voi gan 800 ngudi tham
du, nham nang cao chi s PAPI trong toan tinh.

Cong téc tuyén truyén CCHC dugc Thanh tra tinh trién khai du6i nhiéu hinh
thire, da dang, ddm bao céac ndi dung tai ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cii cach thé ché

a) Xdy dung va t6 chike thiee hién van ban quy pham phdp ludt (VBOPPL)
- Ban hanh/ trinh ban hanh VBQPPL.:

31 Quyét dinh s6 29/QD-TTT ngay 16/01/2024; , ,
bd sung ndi dung ké hoach tuyén truyén CCHC tai Quyet dinh so 72/QD-TTT ngay 06/02/2024.
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Trong nam 2024, Thanh tra tinh da tham muu 01 VBQPPL quy dinh chuc
nang nhi¢m vy cua Thanh tra tinh va dugc UBND tinh ban hanh tai Quyét dinh s
13/2024/QD-UBND ngay 23/7/2024 (theo To trinh s 19/TTr-TTT ngay 04/6/2024
ctia Thanh tra tinh). Qua trinh xay dung VBQPPL c6 13y v kién gop ¥ cac co quan,
don vi, dia phuong, dang cong thong tin dién tir tinh, giri S¢ Tu phap tham dinh,
trinh UBND tinh theo quy dinh.

- Vé theo d@i thi hanh phap luat: Thanh tra tinh d& ban hanh ké hoach theo di
tinh hinh thi hanh phap luat nam 202432, thuc hién nhiém vu theo doi thi hanh phap
luat thudng xuyén thong qua hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc. Trong nam 2024, Thanh tra tinh da trién khai
02 cudc thanh tra trach nhiém?33; da thuc hién 04/04 nhiém vu theo ké hoach dé ra
ddng thoi co kién nghi xr Iy nhitng bat cap qua theo ddi thi hanh phap luat34.

- Thyc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: Thanh tra tinh d ban
hanh ké hoach cong tac PBGDPL nam 202435, thuc hién tuyén truyén, phd bién cac
quy dinh cta Luat, Phap 1énh mai dugc Qudc hoi thong qua cudi nam 2023, trong
nam 2024, va cac van ban QPPL md&i ban hanh thudc pham vi quan 1y nha nude cua
nganh thanh tra3®, déng thoi da co bao céo cong tic PBGDPL 6 thang dau nim 2024
va bao cao nam 202437 giri S6 Tu phap theo quy dinh.

- Viée ra soat, kiém tra VBQPPL: da ban hanh ké hoach ra soat, hé théng
VBQPPL nim 202438, ké hoach kiém tra, xtr Iy VBQPPL nidm 20243%; dong thoi da
¢6 van ban s6 70/TTT-VP ngay 17/01/2024, sb 145/TTT-VP ngay 29/01/2024 vé ra
soat hé théng hoa vian ban ky 2019-2023 giri So Tu phap, c6 Bao cao sd 127/BC-
TTT ngay 03/12/2024 vé cong tac kiém tra, xur 1y, ra soat hé thong hoa VBQPPL
nam 2024.

Tong s6 vin ban QPPL d3 kiém tra, ra soat trong nim 2024: 05 vin ban.

‘ ’T(X)ng s,(‘) van ban QPPL dé xuat, kién nghi qua ra soat, kiém tra: 02 vin ban®,
deé xuat Quyét dinh s6 26/2015/QD-UBND ngay 22/10/2015 hét hi¢u lyc thi hanh

32 Quyét dinh s6 73/QD-TTT ngay 15/02/2024

33 4 Thanh tra trach nhiém viéc chap hanh cac quy dinh ciia phap luat vé cong tac thanh tra va tiép cong dan, xir ly
don, giai quyét khiéu nai, t6 cao ddi voi Giam doc S¢ Cong thuong va Giam ddc S& Giao thong Van tai (Quyét dinh
s6 80/QDTTT ngay 04/3/2024); Két luan thanh tra s6 08, s6 09/KL-TTT ngay 01/7/2024.

+ Thanh tra trach nhiém viéc chap hanh cac quy dinh cua phép luat vé phong, chéng tham nhiing va cong tac quan 1y
tai chinh ndm 2022 - 2023 d6i voi Cong ty TNHH Nha nuéc Mot thanh vién Yén sao Khanh Hoa (Quyét dinh s6
222/Qb-TTT ngay 17/9/2024)

34 Béo cao s 122/BC-TTT ngay 29/11/2024

35 Quyét dinh s6 25/QD-TTT ngay 11/01/2024

36 Thong tu sb 01/2024/TT-TTCP ngay 20/1/2024 quy dinh vé ché d6 bao céo, ndi dung bao céo, hinh thirc bao céo,
phuong thic gui béo céo, trach nhiém béao cao va hé thong dé cuong, biéu miu bio céo vé cong tac thanh tra, tlép
cong dan, giai quyét khleu nai, to cao va PCTNTC; Thong tu s6 02/2023/TT-TTCP ngay 22/12/2023 hudng dan
chtre ning, nhiém vu, quyén han va to chtc ctia Thanh tra tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong; ...; Thong tu s6
04/2-24/TT-TTCP ngay 28/4/2024 Thong tu quy dinh viéc xay dung, phé duyét Pinh hudng chuong trlnh thanh tra
va ban hanh ké hoach thanh tra

37 Bao céo s6 44/BC-TTT ngay 21/5/2024; Béo céo s6 107/BC-TTT ngay 11/11/2024.

38 Quyét dinh s6 31/QD-TTT ngay 17/01/2024

39 Quyét dinh s6 32/QD-TTT ngay 17/01/2024

40 Cong van s6 280/TTT-VP ngay 18/3/2024, Cong van s6 1513/TTT-VP ngay 02/12/2024
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(do vin ban 03/2014/TTLT-TTCP-BNV lam can c(r ban hanh Quyét dinh so
26/2015/QD-UBND hét hiéu lyc ngay 10/2/2024).

Két qua hé théng hoéa VBQPPL: 05 vin ban.

b) Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh vue qudn Iy
nha nuée; cdi thién méi truong dau tw kinh doanh, hé tro' va phat trién doanh
nghiép

- Thyc hién Chuong trinh hanh dng ning cao Chi sb ning luc canh tranh cép
tinh (PCI) tinh Khanh Hoa ndm 2024, Thanh tra tinh da cu thé cac nhiém vu dugc
giao tham muu chi s thoi gian va chi s6 chi phi khong chinh thirc tai ké hoach giai
doan 2021-2025, ké hoach nim 2024 cua Thanh tra tinh*'. Thanh tra tinh d3 tham
muu ké hoach thanh tra nim 2024 cua tinh trinh UBND tinh ban hanh; tham muu
UBND tinh ban hanh ké hoach cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc nam 2024
trén dia ban tinh.

- Trién khai va thyc hién cac nhiém vy dugc giao tai Chuong trinh hanh
dong thue hién Nghi quyét sd 01/NQ-CP ngay 05/1/2024 cua Chinh phu vé nhiém
vu, giai phdp chii yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xd héi va di todn
ngdn sdach nha nuwée nam 2024 (Quyét dinh sé 173/0P-UBND ngay 19/1/2024) va
Chuong trinh hanh dong thue hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/1/2024 cia
Chinh phu (Quyet dinh s6 427/0P-UBND ngay 07/2/2024), Thanh tra tinh da ban
hanh ké hoach s6 04/KH-TTT ngay 24/01/2024, t6 chirc thuc hién va co bao cao
dinh ky theo quy dinh; da hoan thanh nhiém vu duogc giao tai Quyet dinh sb
173/QD-UBND la tham muu trinh UBND tinh ban hanh ké hoach phong, chéng
tham nhiing nim 2024 trén dia ban tinh tai Cong vian sd 1486/TTT-P3 ngay
29/12/2023.

- T6 churc dbi thoai cta lanh dao vai nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép, nha
dau tu: Trong ndm 2024, Lanh dao Thanh tra tinh da tham dy cac vu dbi thoai 1an
hai véi nguoi dan, to chirc vé cong tac tiép cong dan, xtr Iy don do cac sd, ban
nganh trén dia ban tinh chu tri khi dugc yéu cau.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Can ctr ké hoachﬁ cua tinh, Thanh tra tinh da ban hélph ké hoach kiém soét
TTHC nam 2(‘)2442 va to chirc thyc hién, dinh ky bao cdo két qua thuc hién trén hé
thong phan mém béo cdo chinh phu dam bao tién do.

2.1. Cong bo, cong khai TTHC

a) Tham muu céng bé TTHC/danh muc TTHC thuéc tham quyén gidi quyét

Cac TTHC thudc pham vi chirc nang quan ly cua Thanh tra Chinh phu da

dugc Thanh tra tinh tham muu UBND tinh cong bb cap nhat day du, kip thoi TTHC
thudc tham quyén tiép nhan, giai quyét ciia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

Trong nam 2024, khong phat sinh cac TTHC can phai tham muu UBND tinh

41 Ké hoach s6 12/KH-TTT ngay 09/3/2021; K& hoach s6 28/KH-TTT ngay 30/7/2024 (ké hoach nam 2024)
42 Quyét dinh s 42/QD-TTT ngay 19/01/2024
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cong bd TTHC; phé duyét quy trinh noi bd giai quyét TTHC.

Téng s6 TTHC thudce thAm quyén tlep nhan, giai quyét thudc pham vi quan 1y
nganh#: 24 (cap tinh: 09; cap huyén: 08; cap xa: 07).

- V& tham muu cong bd tha tuc hanh chinh ndi bd trong tinh Khanh Hoa theo Ké
hoach s6 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022, Quyét dinh 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022:

Thue hién Cong vin s6 9867/UBND-KSTT ngay 06/9/2024 ciia UBND tinh
vé viéc cong bd, ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo, theo do yéu cAu “cdc s, ban,
nganh, Cong an tinh can cw chiec nang, nhiém vu duwoc giao, tham khao Danh muc
TTHC noi bo tai Phu luc Il gui kem Cong van s6 5990/VPCP-KSTT ngay
22/8/2024 ciia Vin phong Chinh phii, tham muu xdy dung dw thdo Quyét dinh
céng bo TTHC néi bo thuéc pham vi, chirc nang qudn Iy nganh, linh vuc cia co
quan, don vi minh, trinh Chu tich UBND tinh trucc ngay 25/9/2024; Thanh tra tinh
¢6 To trinh s6 27/TTr-TTT ngay 24/9/2024 trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 2617/QD-UBND ngay 08/10/2024 cong bé TTHC noi bo trong tinh Khanh Hoa,
bao dam quy dinh.

b) Vé cong khai thii tuc hanh chinh

Toan bd TTHC, quy trinh giai quyét TTHC déu duoc tich hop, cong khai
dung quy dinh. Viéc cong khai duoc thuc hién niém yét trén bang niém yét (khod
A4, in 01 mit), in thanh cac bd tai liéu dit tai ban viét hd so (gdm ca hd so mau).
100% TTHC duoc cong khai dy di, chinh x4c trén trang thong tin dién tr co quan
Thanh tra tinh.

Thanh tra tinh cong khai TTHC trén Trang thong tin dién tir cua co quan dap
ung yéu cau tich hop lién két va1 Cong dich vu cong qudc gia tai duong link:

https://thanhtra.khanhhoa.gov.vn/? Articleld=80a45665-df90-4147-b67d-b92d57471b47
2.2. Ra sodt, ciit giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh

- Céc bat cap vé TTHC da duoc Thanh tra tinh phdi hop véi co quan, don vi
lién quan thudng xuyén ra soat va kién nghi TTHC tham muu UBND tinh#. Trong
nim 2024, Thanh tra tinh tiép tuc thyc hién nghiém cac quy dinh vé ra soat, don
gian hoa TTHC theo Quyét dinh sé 104/QD-UBND ngay 12/01/2024 ctia UBND
tinh. Nam 2024 Thanh tra tinh ban hanh ké hoach kiém soat TTHC tai Quyét dinh sd
42/Qb-TTT ngay 19/01/2024, trong do c6 ndi dung ra soat, don gian hoéa TTHC va
xac dinh trong qua trinh giai quyét TTHC néu phat hién quy dinh TTHC co6 bat
cap, vuéng mac thi tong hop, bao cao UBND tinh dé bo sung vao ké hoach ra soat,

49 TTHC cap tinh: Thii tuc tiép cong dan, thu tyc xur ly don, thu tuc giai quyét khiéu nai 1an dau, thi tuc giai quyét
khiéu nai lan hai; thu tuc giai quyét t6 cao; Thu tuc ké khai tai san, thu nhap; Thu tuc xac minh tai san, thu nhap;
Th tyc tiép nhan yéu cau giai trinh; Thii tuc thuc hién viéc gidi trinh.

44 Thanh tra tinh d& chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan ra soat, danh gia lai toan bo cac VBPL quy
dinh vé& quy trinh tiép cong dan, xu 1y don, giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh va di co bdo cao gui
UBND tinh v& két qua ra soat 04 quy trinh ndi bd giai quyét TTHC tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai,
quy trinh di thoai tai Cong vin s 344/TTT-P4 ngay 06/4/2023.


https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-chi-tiet-thu-tuc-hanh-chinh.html?ma_thu_tuc=2.001928
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6187
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6749
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6226
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6218
https://thanhtra.khanhhoa.gov.vn/?ArticleId=80a45665-df90-4147-b67d-b92d57471b47
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don gian héa TTHC. Pong thoi, Thanh tra tinh dé c6 bao cao két qua ra soat don
gian hoa TTHC tai Cong van s6 790/TTT-VP ngay 15/7/2024.

+S6 TTHC dugc ra soat, dé xuét cat giam, don gian hoa: 0.

+ 86 TTHC di duoc phé duyét, thuc thi phuong an cét giam, don gian hoa: 0.

+ Panh gia vé viéc cit giam chi phi tuan thi va nhimg hiéu qua sau khi cit
giam, don gidn hoa: khong phat sinh.

- Thyc hién Cong van s6 3221/UBND-KSTT ngay 28/3/2024 va Cong van
s0 9867/UBND-KSTT ngay 06/9/2024 cua UBND tinh vé viéc cong bo, ra soat,
don gian hoa TTHC ndi bg; can ctr Quyét dinh 96ng bo TTHC ndi bd trong tinh
Khanh Hoa dugec UBND tinh ban hanh tai Quyét dinh s6 2617/QbD-UBND ngay
08/10/2024; hudéng dan mc}‘g s0 ndi dung vé ra soat, don gian héa TTHC noi bo tai
phu luc kem Cong véan s6 1927/VPCP-KSTT ngay 25/3/2024 cua Van phong
Chinh phu; Thanh tra tinh da c6 bao cao s6 93/BC-TTT ngay 14/10/2024 két qua ra
soat, dé xuat phuong an cat giam, don gian héa TTHC noi by, dong thoi c6 To
trinh s0 31/TTr-TTT ngay 14/10/2024 trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
2843/Qb-UBND ngay 01/11/2024 phé duyét phuong an don gian hoa TTHC noi
bo trong tinh Khanh Hoa, dam bdo dung tién dg theo yéu cau.

S6 lwong TTHC dé nghi stra doi, bo sung/ tong s6 TTHC di ra soat: 06/16
TTHC.

2.3. Thuec hign co ché mot cira, mét civa lién thong

- Thuc hién Quyét dinh s6 09/2021/QD-UBND ngay 23/8/2021 cia UBND
tinh, Thanh tra tinh da c6 Quyét dinh s6 196/QD-TTT ngay 28/09/2021 ban hanh
Quy ché td chirc va hoat dong cuia BO phan mot cira va t6 chuc thuc hién; déng thoi
phan cong cong chirc tiép nhan va tra két qua tai bd phan mot cira ciia Thanh tra tinh
tai Quyét dinh s6 52/QD-TTT ngay 23/01/2024.

- Cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia Thanh tra tinh thuc hién viéc
tiép nhan, tra két qua tai bo phan mot cira, dugc phé duyét quy trinh n6i bo do Chu
tich UBND tinh ban hanh45 va dién tir hoa trén phan mém Hé thdng co s dir liéu
Qudc gia vé khiéu nai, t6 cao. Két qua thuc hién cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét ctua Thanh tra tinh khong phai 13 diéu kién hodc thanh phan hd so cua cac
TTHC khac, Thanh tra tinh khong c¢6 cac TTHC lién thong.

Trong nam 2024, Thanh tra tinh khong phat sinh hd so TTHC giai quyét
thudc thaim quyén cia Chanh Thanh tra tinh.

2.4. Két quad thyc hién tiép nhdn, xit Iy phan dnh klen nghi cia cd nhdn, 16
chike doi voi thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét ciia co quan

4 Quy trinh giai quyét 6 cao thuc hién Quyét dinh sO 3236/Qb-UBND ngay 04/12/2020 ciia UBND tinh Khanh Hoa;

Quy trinh tlep cong dan, xir 1y don, giai quyét khleu nai thye hién theo Quyét dinh s6 2543/QD- UBND ngay
13/9/2022 ve viéc phé duyét quy trinh ngi bg giai quyét TTHC linh viee tiép cong dan, xir Iy don va gidi quyét khiéu
nai thugc tham quyén gidai quyét cia Chii tich UBND tinh; Thii truong co quan chuyén mén thugec UBND tinh
Khanh Hoa;



13

Thanh tra tinh d3 thuc hién cong khai day du thong tin dia chi co quan, sb
dién thoai chuyén dung, dia chi email ciia Van phong UBND tinh dé tiép nhan phan
anh, kién nghi ctia ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh tai tru sé va trén trang
thong tin dién tir Thanh tra tinh.

Trong nam 2024, Thanh tra tinh khong tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc d6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia Thanh tra tinh.

* V¢ thue hién cic nhiém vu theo ké hoach cua tinh:

- Thuc hién bdo cao cong tac kiém soat TTHC dam bao theo quy dinh, thot
gian, da bao cdo qua hé thong bao céo ciia Chinh phu; da c6 bao céo sé 110/BC-TTT
ngay 12/11/2024 vé tinh hinh thuc hién coéng tac cai cach TTHC theo yéu ciu tai
Cong van sd 12806/UBND-KSTT ngay 12/11/2024 cta Thanh tra tinh.

- Thuc hién ké hoach s6 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 caa UBND tinh
vé viéc ra sodt, don gian hoa TTHC noi bo trong hé tho”'ng co quan hanh chinh nha
niee trén dia ban tinh giai doan 2022-2025; Cong van sd 9867/UBND-KSTT ngay
06/9/2024 cia UBND tinh Khanh Hoa vé viéc céng bo, ra soadt, don gian héa TTHC
noi bo, can ciwr chirc nang, nhiém vu duwoc giao va Danh muc thu tuc hanh chinh ngi
bo linh vuc Thanh tra tai Phu luc II (g1 kém Cong van $6 5990/VPCP-KSTT ngay
22/8/2024 cta Vin phong Chinh phu), Thanh tra tinh da xay dung du thao Quyét
dinh cong bd TTHC ndi bd thudce pham vi, chlrc nang quéan ly nganh, linh vuc thanh
tra, linh vuc phong, chéng tham nhiing, ti€u cyc, trinh UBND tinh ban hanh tai
Quyét dinh sb 2617/QD-UBND ngay 08/10/2024. Thanh tra tinh dd c6 bao co sd
93/BC-TTT ngay 14/10/2024 két qua ra soat, dé xuat phuong 4n cat giam, don gian
héa TTHC ndi b, dong thoi c¢6 To trinh sé 31/TTr-TTT ngay 14/10/2024 trinh
UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 2843/QD-UBND ngay 01/11/2024 phé duyét
phuong an don gian hoa TTHC ndi bo trong tinh Khanh Hoa dam bao ding tién do.

Bén canh d6, Thanh tra tinh d4 ban hanh ciing d4 c6 B4o c4o s6 94/BC-TTT
ngdy 14/10/2024 vé két qua ra soat, d& xuat phuong an cat giam, don gian hoa
TTHC noi bd cong tac Vian phong Thanh tra tinh, dong thoi ban hanh Quyét dinh sb
265/QD-TTT ngay 29/10/2024 ctia Thanh tra tinh vé phé duyét phuong an don gian
hoéa TTHC ndi bd cong tac Van phong cua Thanh tra tinh.

- Két qua khic phuc cac ton tai, han ché vé giai quyét TTHC qua han; két qua
danh gia Bo chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo vin ban 6865/UBND-
KSTT ngay 25/06/2024 cua UBND tinh: trong nam 2024, Thanh tra tinh khong phat
sinh ho so giai quyét TTHC thudc thAm quyén giai quyét nén khong co ton tai han
che.

- Thuc hién ké hoach s6 10562/KH-UBND ngay 31/10/2022 ctia UBND tinh
vé viéc a"cfy manh cai cach TTHC va hién dai hoa phwong thirc chi dao, diéu hanh
phuc vu nguweoi dan, doanh nghiép ..., Thanh tra tinh d3 bd tri ngudn nhan luc (kién
toan nhan sy b phan mét cura; da phan cong cong chirc tiép nhan va tra két qua tai
bd phan mét cira), b tri co s vat chat cho viéc thuc hién cac nhiém vu duoc giao;
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cac quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC da dugc Thanh tra tinh tham muu
UBND tinh ban hanh day du theo quy dinh,

- Thyc hién sO hoa ho so két qua giai quyét TTHC trén phan mém Hé thong co
sO dir liu qubc gia vé khiéu nai, t6 céo. Trong nam 2024 khong phat sinh hd so giai
quyét TTHC thudc thAm quyén ctia Chanh Thanh tra tinh.

3. Cai cach to chirc b0 may

a) Ra soat vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu to chiec, bién ché, vi
tri viéc lam

- Viéc ra soat, sap x€p td6 chirc bd may va kién toan chirc nang, nhiém wvu,
quyén han, co cau t6 chuc:

Thanh tra tinh di thuc hién sap ),cé'p co caflu t6 chirc cac phong chuyén mén,
nghiép vu theo ding quy dinh tg}i Quyeét dinh s6 1128/QD-UBND ngay 26/4/2021
cua UBND tinh, tir 06 phong xudng con 05 phong vao nam 2021.

Trong nam 2024, Thanh tra tinh da tham muu UBND tinh phé duyét quy dinh
chtrc ning, nhiém vu, quyén han ctia Thanh tra tinh tai Quyét dinh s 13/2024/QD-
UBND ngay 23/07/2024; ban hanh Quyét dinh sé 197/QD-TTT ngay 08/8/2024
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cua Van phong va cac phong thudoc Thanh
tra tinh.

- Tinh hinh quan ly, st dung bién, ché; thuc hién tinh gian bién ché: thyc hién
ding quy dinh hién hanh (37/39 bién ché).

Ty 1¢ giam bién ché (cong chirc) so voi ndm 2021: Nam 2021 giao 38 bién
ché cong chirc; nam 2024 giao 39 bién ché cong chirc. Trong nam 2024 tiép nhan 02
cong chirc (01 cong chirc méi trang tuyén cong chirc va 01 cong chirc tir co quan
khac chuyén dén), chuyén 02 cong chirc sang co quan khac theo nguyén vong, con
37 bién ché. Ty 1¢ giam so v6i nam 2021 13 2,64%.

Thanh tra tinh d4 xay dung ké hoach s6 18/KH-TTT ngay 13/5/2024 bién ché
cong chuc Thanh tra tinh nam 2025 gtri S& Noi vu theo quy dinh.

- Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc, xay dung va thuc hién cac quy ché
phoi hop hoat dong, quan 1y nha nudec:

+ Pa ban hanh Quy ché lam viéc cua Thanh tra tinh tai Quyét dinh sd
281/QD-TTT ngay 20/11/2024.

+ Tiép tuc td chuc thuc hién Quy ché ph01 hop cong tac phong, chéng tham
nhiing gitra UBND tinh voi Uy ban Mat tran T6 qubc Viét Nam tinh Khanh Hoa tai
Quy ché s6 3405/QCPH-UBND-UBMTTQVN ngay 22/12/2020; Quy ché phdi hop
giita Thanh tra tinh véi Ban Noi chinh Tinh iy ban hanh kém theo Quyét dinh 03-
Qb/TU ngay 02/10/2015; . dong thoi, tiép tuc phéi hop yéu cdu ciia cac co quan
c6 tham quyén trong viéc tlep nhén, xu 1y, giai quyét nhing phan anh, kién nghi,
khiéu nai, td cdo ctia t6 chirc, cong dan vé cong tac phong, chong tham nhiing theo
quy dinh cua Bang va phap luat cua Nha nude. Hién nay, Thanh tra tinh dang ra soat
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Quy ché phdi hop gitta Thanh tra tinh véi cac co quan, don vi trong thyc hién xay
dung ké hoach thanh tra cua tinh tai Quyét dinh s6 3709/QD-UBND ngay
03/12/2018 va Quy ché phdi hop cap nhat, chia sé dit liéu va van hanh phan mém hd
trg xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa
dé phu hop véi quy dinh Luat Thanh tra 2022, Quyét dinh s6 1182/QD-TTg ngay
14/10/2024 ctia Thu tuéng Chinh pht bai bé Chi thi sé 20/CT-TTg ngay 17/5/2017
cua Thu tuéng Chinh phu vé viée chin chinh hoat dong thanh tra, kiém tra doanh
nghiép.
b) Vé thuwc hién phén cdp qudn Iy nha née

Thanh tra tinh khong thuc hién nhiém vu phan cip, uy quyén thudc linh vuc
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing,
tiéu cuc; déng tho1, qua ra soat, Thanh tra tinh khong c6 cac nhiém vu cu thé duoc
giao tai P& an diy manh phan cip quan 1y nha nudc cho UBND cap huyén, cap x4,
co quan chuyén mon cap tinh va Ban quan Iy Khu kinh té¢ Van Phong tai Nghi
quyét s6 47/NQ-HPND ngay 11/10/2023 ctia Hoi dong nhan dan tinh, thé hién tai
Cong van s6 1383/TTT-VP ngay 11/11/2024 bao cao két qua trién khai phan cép,
iy quyén quan 1y nha nuée trén dja ban tinh nam 2024.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tr chi, tw chiu trach nhiém déi véi cdce don
vi sy nghiép cong lap thuoc co quan, don vi quan ly: Thanh tra tinh 1a co quan hanh
chinh nha nudc, khong ¢6 don vi su nghiép truc thudc.

d) Thiee hién ra sodt, sdp xép cdac don vi hanh chinh cdp xd, thon, t6 dan pho
khong dam bao tiéu chudn theo quy dinh: khong.

4. Cai cach ché dd cong vu

a) Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chure, vién chirc

- Viéc tham muu phé duyét/phé duyét dé an vi tri viéc lam va viéc ra sodt, sép
x€p lai doi ngii can bo, cong chire, vién churc theo vi tri viéc lam, khung nang luc va
co cau da dugc phé duyét:

+ Thanh tra tinh d4 c6 Cong van s6 344/TTT-VP ngay 28/3/2024 tham muu

UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 963/QD-UBND ngay 10/4/2024 v/v phé duyét
vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chirc cia Thanh tra tinh theo quy dinh.

+ Hién nay, UBND tinh c6 Cong van s6 9767/UBND-TH ngay 04/9/2024 vé
viéc trién khai Thong tu s6 06/2024/TT-BTTTT ngay 28/6/2024 cua Bo truong Bo
Noi vu, Cong van s6 10142/UBND-TH ngay 12/9/2024 vé viéc trién khai Thong tu
s6 04/2024/TT-BNV ngay 27/6/2024 cua B0 truéng BO NoOi vy; Thanh tra tinh da
ra soat va ban hanh lai P& an vi tri viéc lam tai D& an sé 03/DA-TT ngay
21/11/2024, d3 c6 Coéng van s6 1467/TTT-VP ngay 21/11/2024 gii S¢ Noi vu
tham dinh dé an diéu chinh Dé an vj tri viéc 1am cua Thanh tra tinh, sau khi UBND
tinh phé duyét Dé an vi tri viéc 1am, Thanh tra tinh s& xay dung Bang mo ta cong
viéc va khung nang luc vi tri viéc lam gui S6 No1 vu lé\y v kién trude khi ban hanh,
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thé hién tai Cong van s 1527/TTT-VP ngay 02/12/2024 cta Thanh tra tinh bao
cdo thyuc hién Bang mé ta cong vi¢c va khung nang luc vi tri viéc lam.

Thanh tra tinh d3 tién hanh b tri cong chic vé cic phong nghiép vu va Vin
phong dap mg cac tiéu chuan vé nang luc, trinh d6 chuyén mén, ky nang nghiép vu
ciia moi nhom theo quy dinh. Viéc b tri, sap xép cong chirc biao dam tinh phu
hop vé chuyén mén, ning lyc cong tic nén cong chirc Thanh tra tinh déu dat mirc
d6 hoan thanh t6t nhiém vy tré 1én.

b) Thuec hién cdc quy dinh vé qudn Iy can bg, cong chire

- Viée thuc hién cong tac bd nhiém, bd nhiém lai tai co quan: theo dung quy
dinh, c6 bao cdo S& Noi vu theo doi. Trong nam 2024 chua phat sinh nd1 dung nay.

- Viéc thuc hién cong tac xép luong, b6 nhiém ngach ddi vai cong chirc mai
trang tuyén: Thanh tra tinh d4 tiép nhan coéng chirc méi tring tuyén, da ban hanh
Quyét dinh phan cong cong tac cho cong chirc méi trung tuyén tai Quyét dinh so
202/QD-TTT ngay 15/8/2024 xép luong ddi v6i cong chirc méi theo quy dinh.

- Viéc thuc hién ché dong nang luong (thudng xuyén, trudc han): nam 2024,
Thanh tra tinh thuc hién nang luong thuong xuyén doi voi 10/12 trudng hop va
nang luong trudc han doi vai 02/12 truong hop?o.

- ba xéy dyng ké hoach chuyén doi vi tri cong tac giai doan 2022-202747, ¢
bao cao két qua thuc hién day du kip thoi.

- D3 ban hanh quy dinh vé viéc danh gid, xép loai chét lugng cong chirc va
ngudi lao dong ctia Thanh tra tinh tai Quyét dinh s 303/QD-TTT ngay 11/12/2024
(thay thé Quyét dinh s6 241/QD-TTT ngay 03/11/2021) va thyc hién danh gia cong
chire trén co s& két qua thuc hién nhi¢ém vu dugc giao theo chirc danh, vi tri viéc
lam, c6 ti€u chi dinh lugng cu thé, cong béng, dé)ng thoi ban hanh ké hoach danh
gia, xép loai chat luong cong chirc, ngudi lao dong va binh xét thi dua khen thuong
nam 2024 tai Ké hoach s6 43/KH-TTT ngay 11/12/2024.

- Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh: thyc hién Ké hoach s6 10316/KH-
UBND ngay 22/2/2016 vé viéc trién khai Chi thi s6 26/CT- ITg Vé ting cuong ky
ludt, ky cwong trong cdc co quan hanh chinh nha nude cdc cdp, thong qua sinh hoat
Ngay phép luat, Thanh tra tinh d4 pho bién, quén triét cac ndi dung vé ting cuong ky
luat, ky cuong dén toan bd cong chirc va nguoi lao dong co quan biét thuc hién, 16ng
ghép chap hanh ky luat, ky cuong vao viéc danh gia, phan loai CBCC va binh xét thi
dua, khen thudng hang nam.

Thanh tra tinh d3 ban hanh ké hoach s6 23/KH-TTT ngay 13/6/2024 vé kiém

46 Nang luong thuong xuyén: Quyét dinh s6 79/QD-TTT ngay 04/3/2024 (Tram), s6 82/QD-TTT ngay 04/3/2024
(Ngoc), sb 134/QD-TTT ngay 14/5/2024 (Tuyén), s 178/QD-TTT ngay 31/7/2024 (Giang), s6 179/QD-TTT ngay
31/7/2024 (Ha), s6 180/QD-TTT ngay 31/7/2024 (Hai), s6 181/QD-TTT ngay 31/7/2024 (Huéng), sé 182/QD-TTT
ngdy 31/7/2024 (My), s6 183/QB-TTT ngay 31/7/2024 (Thuy Trang), sé 184/QD-TTT ngay 31/7/2024 (Minh
Trang). Nang luong trudc han: Quyét dinh sé 69/QD-TTT ngay 05/2/2024 (Au); s6 70/QD-TTT ngay 05/2/2024
(Phuong)

47 K& hoach s6 10/KH-TTT ngay 26/01/2022
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tra chap hanh ky luat ky cuong nam 2024 tai cac phong thudc Thanh tra tinh, ¢ bao
céo sO 121/BC-TTT ngay 21/11/2024. Trong ky bao cdo, Thanh tra tinh chua nhan
dugc bat ky phan anh, kién nghi cta cac to chiic, ca nhan lién quan dén hoat dong
thuc hién nhiém vy, cong vu ctia cong chirc, ngudi lao dong.

c) Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi duong

Than}l tra tinh d& ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng cong chirc nam
202448 va to churc thuc hién.

Trong nam 2024, Thanh tra tinh da ctr 15 cong chic tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng ly ludn chinh tri, chuyén moén nghiép vu theo ti€u chuan chuc danh
va vi tri viéc lam da dugc UBND tinh phé duyét (trong do, ctr 02 cong chirc tham
gia ddo tao Trung cap 1y luan chinh tri, 02 cong chirc tham gia 16p bdi dudng kién
thite QLNN ngach Chuyén vién, 03 cong chirc tham gia 16p bdi dudng nghiép vu
Thanh tra vién, 01 cong chirc tham gia 16p bdi dudng k¥ ning chi dao diéu hanh co
quan thanh tra, 01 cong chirc tham gia 16p bdi dudng k¥ ning 1anh dao cap phong.
Bén canh d6, Chu tich UBND tinh d3 cir 01 dong chi 1anh dao tham gia 16p boi
dudng nghiép vu Thanh tra vién cao cap, 01 dong chi lanh dao tham gia 16p boi
dudng nghiép vu Thanh tra vién chinh va 03 dong chi lanh dao tham gia 16p boi
dudng kién thirc QLNN Chuyén vién cao cip; Ban To chirc Tinh uy ctr 01 cong
chtrc tham gia dao tao Cao cép 1y luan chinh tri).

Bén canh do6, Thanh tra tinh mo1 gidang vién Truong Can by Thanh tra va cac
chuyén gia, Pho Gido su, Tién si vé nganh, linh vuc dé tap huén, bdi dudng cho doi
ngii cong churc nganh Thanh tra va cong chiic c6 li€én quan, nhu:

« Tap huan, boi dudng cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC cho can bo,
cong chuc lam cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC tai cac co quan, don vi,
dia phuong trén dia ban tinh véi gan 800 ngudi tham du.

« Tap huan cong tac ké khai tai san, thu nhap cho cac co quan, don vi trén
dia ban toan tinh voi tong s6 150 ngudi 1a ldnh dao va can bd phu trach cong tac
kiém soat tai san, thu nhap, cong tdc PCTN,TC tai cac co quan kiém tra ctua Tinh
uy, thanh uy, thi Uy, huyén uy, cic co quan, don vi, dia phuong va cac co quan
nganh doc dong trén dia ban tinh.

« Tap huén, cap nhat bdi dudng kién thirc vé phan tich bao cdo tai chinh va
kiém tra bao cdo tai chinh Doanh nghiép nha nuéc cho toan thé cong chirc Thanh
tra tinh va thanh tra cap s&, huyén.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua thiee hién cdc quy dinh vé quan Iy, sir dung ngdn sdch

48 Quyét dinh sb 60/QD-TTT ngay 26/01/2024
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Thyc hién cong khai ngén sach dinh ky va chap hanh day du cac quy dinh vé
quan 1y ngan sach: Quyét dinh vé viéc cong khai chi ti€éu ké hoach va du todn ngan
sach nha nudc nam 2024 cua co quan dang trang thong tin dién t&r Thanh tra tinh
(https:/thanhtra.khanhhoa.gov.vn).

b) Viéc ban hanh quy ché qudn Iy, sit dung tdi san céng cia cdc co quan, don
Vi thuoc pham vi quan ly:

Quy ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan 1y, sir dung tai san céng dugc Thanh
tra tinh tién hanh ra soat, sira d6i, bo sung cho pht hop véi tinh hinh thuc té va cac
quy dinh cta phap luat hién hanh. Thanh tra tinh d3 ban hanh Quy ché chi tiéu noi
bo tai Quyét dinh s6 95/QD-TTT ngay 21/03/2024 va Quy ché quan 1y sir dung tai
san cong nim 2024 tai Quyét dinh s6 30/QD-TTT ngay 16/01/2024, quy dinh dinh
mtrc nhién lidu cho xe 6 to 79A-004.96 va xe 6 t6 79A-004.69 tai Quyét dinh s6
159/QD-TTT ngay 25/6/2024, Quyét dinh sb 160/QD-TTT ngiy 25/6/2024 cia
Thanh tra tinh bao dam quy dinh; c¢6 Béo céo s6 15/BC-TTT ngay 30/01/2024 bao
c4o tinh hinh quan 1y, st dung tai san cong nam 2023 ding yéu cau.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tw chii ciia co quan hanh chinh:

Thuc hién theo quy dinh hién hanh. Thanh tra tinh da c¢6 bdo céo kinh phi tu
chu thé hién kinh phi tiét kiém nam 2023 trén 10% thé hién Bao céo s 01/BC-TTT
ngay 08/1/2024 vé két qua thuc hién Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP va Nghi dinh s6
16/2015/ND-CP cua Chinh phu.

d) Két qua thyc hién thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi: thuc hién tiét kiém
chi hanh chinh va c6 Béo cdo thyc hanh tiét kiém chéng lang phi nim 2023 dam
bao theo quy dinh (Bao céo sd 12/BC-TTT ngay 24/01/2024, Bao cio s 17/BC-
TTT ngay 15/2/2024 kém phu luc, Bao cdo s6 103/BC-TTT ngay 01/11/2024 kém
phu luc).

- Tién d6 giai ngan von dau tu: trong niam 2024 Thanh tra tinh dugc UBND
tinh giao lam chu dau tu thuc hién du 4n Cai tao, stra chita tru s& lam viéc co quan
Thanh tra tinh v&i s6 von dau tu 14 1.190.000.000d tir ngudn vén dau tu cong tai
Quyét dinh sb 2725/QD-UBND ngay 14/11/2023 caa UBND tinh Khanh Hoa phé
duyét bao cdo kinh té k¥ thuat dau tu xay dung cong trinh Du an Cai tao, sua chira
tru s& lam viéc co quan Thanh tra tinh; Quyét dinh sb 3162/Qb-UBND ngay
20/12/2023 ciia UBND tinh Khanh Hoa vé viéc giao chi tiéu ké hoach va du toan
ngan sach nha nudc nam 2024 .

Thanh tra tinh di thyc hién giai ngan voi sd tién 1a: 1.124.104.000d/
1.190.000.000d (dat 94,46%), thé hién tai Cong vian s6 1477/TTT-VP ngay
25/11/2024 giri S Tai chinh tham tra quyét toan du 4n véi so tién 1.124.104.0004.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Viéc ban hanh va 16 chirc thuc hién cdc chuong trinh, ké hoach ung dung
cong nghé thong tin


https://thanhtra.khanhhoa.gov.vn

19

- P4 ban hanh ké hoach phat trién va mg dung CNTT nam 2024 ciia Thanh
tra tinh; ké hoach trng pho su ¢6 dam bao an toan thong tin mang cua Thanh tra tinh*°.

- Cong tac chuyén déj s Can cu ’Ké hoach s6 1107/KH-UBND ngay
29/01/2024 cua UBND tinh vé chuyén doi so tinh Khanh Hoa nam 2024, Thanh tra
tinh dang tién hanh ra soat cac nhiém vu dugc giao va xay dung Ké hoach chuyén
do61 s6 ndm 2024 theo dung thoi gian quy dinh, hang thang c6 bao cao ket qua thuc
hién gtri S& Thong tin truyén thong theo quy dinh.

b) Vé itng dung céng nghé thong tin trong hoat déng ciia co quan:

- Trién khai Vér‘l bén‘ dién tu: tit ca vin ban dén duoc sb hoa, luu trit, lun
chuyén, xur Iy trén phén mém E-Office, dat 100%; ty 1¢ van ban di dugc gui duoi
dang di@n to qua phan mém E-Office dat 100%, thuc hién nghiém tac theo quy dinh
tai Quyet dinh s6 04/2021/QbB-UBND ngay 15/3/2021.

- Str dung thu dién tir cong vu: thuong xuyén su dung tai khoan thu dién tur
cong vu trén tong so tai khoan da dugc cap; sir dung chir ky s trén van ban dién tur:
100% van ban dién tir do co quan phat hanh co day du chimg thu sé co quan va chit
ky s0 cua lanh dao co quan.

- Str dung cac phan mém hd trg trong hoat dong chuyén mon nham tin hoc
hoa va hién gTai hoa cac thao tac nghjép vu nhu: phan mf:m ho tro ra soat chong
cheo, trung lap trong viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén
dia ban tinh, phan mém ké khai x4c minh tai san thu nhap.

- Cong tic dam bao an toan, an ninh théng tin cho hé théng théng tin cua
Thanh tra tinh duogc thuc hién theo quy dinh.

+ Thanh tra tinh d3 tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1925/Qb-
UBND ngay 31/7/2020 vé viéc ban hanh Quy ché phbi hop cap nhat, cung cép,
chia s& co s¢ dit liéu va van hanh phan mém hd trg xay dung ké hoach thanh tra,
kiém tra doanh nghi¢p trén dia ban tinh Khanh Hoa. Bén canh do, Thanh tra tinh
d3 ban hanh Quyét dinh s6 261/QD-TTT ngay 25/10/2024 quy dinh quan 1y, sir
dung “Phan mém hd tro cong tac xac minh tai san, thu nhép ctua ddi tuong thude
thAm quyén cua Thanh tra tinh”.

+ D3 c6 Cong van sd 1394/TTT-VP ngay 11/11/2024 vé viéc bd sung hd so
thiét ké cip d6 an toan Hé thong thong tin cta Thanh tra tinh.

+ Thanh tra tinh di trién khai cai phdn mém phong, chong virus BKAV
endpoint tdp trung giam sat tai may chu giamsatattt.khanhhoa.gov.vn cua S&
Thong tin va Truyén théng gidm sat.

+ CBCC Thanh tra tinh da ding ky tham gia khoa bdi dudng vé chuyén d6i sb
trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra (Nén tang MOOCs), dam bao ty 16 dang ky

49 K& hoach s 04/KH-TTT ngay 22/01/2024
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100% (trudc ngay 31/12/2024) theo yéu cau vian ban s6 2467/STTTT-CNTTBCVT
ngay 01/8/2024 cua So Thong tin va Truyén thong.

, ¢) Sir dung hé théng phan dnh, kién nghi ciia ngwoi dan, doanh nghiép vé kinh
té - xd hoi tinh Khanh Hoa: Nam 2024, Thanh tra tinh khong phat sinh cac phan anh,
kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép tai dia chi: pakn.khanhhoa.gov.vn.

d) Tinh hinh trién khai céng tic ISO

Tiép tuc thyc hién duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat lugng ISO
9001:2015 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén giai quyét TTHC hién hanh cho t6
chtrc, ¢4 nhan thudc trach nhiém cta Thanh tra tinh. D3 ban hanh K& hoach sb
01/KH-TTT ngay 02/01/2024; ban hanh Chuong trinh/ké hoach danh gia ndi bd
ngay 19/1/2024; Quyét dinh cong b 1ai%°, Ban cong bd, danh muc TTHC 4p dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 theo miu quy dinh tai Quyét dinh s
19/2014/QD-TTg, c6 cong bb trén trang dién tir co quan; Quyet dinh ban hanh chinh
sach chat lwong3! phu hop; Bao cdo danh gia muc tiéu chat luong nim 2023 dung
thoi han (ngay 27/12/2023); ban hanh muc tiéu chat luong nim 2024 dung thoi han
tai Quyét dinh s 43/QD-TTT ngay 22/01/2024 phu hop miu trong STCL, muc tiéu
chat lugng do luong duge.

Thanh tra tinh da xay dung bang nhan dién, danh gia, hanh dong giai quyét rui
ro va co hoi ngay 18/1/2024 cu thé 04 ndi dung (yeu t6 nodi bo, yéu to bén ngoai, cc
bén quan tdm, cac qua trinh); ké hoach giai quyét rai ro va co hoi phu hop bang
nhan di¢én ngay 18/1/2024; thuc hién danh gid hiéu luc rii ro va co hdi ngay
22/10/2024.

ba duoc S& Khoa hoc va Cong nghé kiém tra Hoat dong duy tri va cai tién
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 d6i véi co quan Thanh tra tinh, két qua kiém
tra khong phat hién cac diém khong phu hop (Théng bao sb 2064/TB-SKHCN ngay
11/10/2024).

Pi t6 chirc danh gia ndi bo ddi voi 05 phong va Ban chi dao ISO vao thang
10/2024. Bién ban hop xem xét lanh dao ngay 01/11/2024;

Tién hanh do ludng sy hai 1ong cua khach hang vao thang 11/2024, c6 Bao
c4o s6 116/BC-TTT ngay 15/11/2024; Thong bao sd 30/TB-TTT ngay 15/11/2024
két qua do ludng sy hai 1ong cuia ca nhan, t chic.

Thuyc hién hanh dong cai tién thong qua viéc thuc hién cai tién theo ké hoach
s6 01/KH-TTT ngay 02/01/2024 vé duy tri, cai tién HTQLCL niam 2024; ké hoach
muc tiéu chat luong, két qua kiém tra ndi bd, Thong bao s6 2064/TB-SKHCN ngay
11/10/2024 cta S& Khoa hoc va Cong nghé vé két qua kiém tra ISO. Thuc hién cai
tién trong thoi gian toi tai Théng bao s6 22/TB-TTT ngay 15/10/2024 cta Thanh tra
tinh vé két qua kiém tra ISO cta S6 KHCN.

5 Quyét dinh s6 239/QD-TTT ngay 11/10/2022 (quyét dinh kém ban cong bd, danh muc TTHC 4p dung)
51 Quyét dinh s6 236/QD-TTT ngay 11/10/2022
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II. NHUNG KHO KHAN, VUONG MAC

Trong nam 2024, Thanh tra tinh da trién khai theo tién do cac nhiém vu
CCHC theo ke hoach da ban hanh. Khong phat sinh kh6 khéan, vudng mac.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Tiép tuc trién khai c¢6 hiéu qua cac muc tiéu, nhi€ém vu dugc xac dinh tai ké
hoach, CCHC cua tinh, cua Thanh tra tinh nam 2024. Trong d6, tap trung thyc hién
mot s6 nhi€ém vu trong tam sau:

1. Céi cach thé ché

Tiép tuc trién kl}ai thuc hiﬁn nghiém tic ké hoach ra soat, hé thé)ng h(’)e}
VBQPPL nam 2025; k& hoach kiém tra, xtr Iy VBQPPL, thuong xuyén ra soat dé
kién nghg hoan thién, dong bd hoa cac quy dinh, chinh sach thudc linh vuc thanh tra,
giai quyét KNTC va PCTN, TC. Thuc hién theo doi thi hanh phép luat va bao céo
dam bao theo yéu cau.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién qéc chi dao cua UBND tinh, ké hoach kjém soégt
TTHC nam 2025; tap trung giai quyét TTHC dam bao tién d9, thyc hién s6 hoa ho
so theo quy dinh. Cac phong c6 TTHC thuong xuyén ra soat thay d61 TTHC cua
nganh dé tham muu kip thoi quyét dinh cong bo va quy trinh nd1 bd (néu o).

- Thyc hién tiép nhan phan anh, kién nghi cta c4 nhén, t6 chirc d6i véi TTHC
thudc tham quyén giai quyét theo quy dinh.

3 Cai cich to chirc by may

- Hoan thanh cac nhiém vu do UBND tinh giao, bao cao theo yéu cau clia co
quan c6 tham quyén.

4. Cai cach thé ché cong vu

- Sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét D& 4n diéu chinh D¢ 4n
vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chirc cua Thanh tra tinh, Thanh tra tinh s€ xay
du’ng bang mo ta vi tri cong viéc va khung nang lyc vi tri viéc 1am gui S& Noi vu lay
y kién trudce khi ban hanh.

- Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vu, nang cao ky luat ky cuong hanh
chinh. Cap nhat kip thoi thong tin can bg, cong chirc trén phan mém quan ly can bd,
cong chuec.

5. Cai cach tai chinh cong

Thyc hién cong khai ngén sach dinh ky va chap hanh day du cac quy dinh vé
quan 1y ngan sach. Thuc hién ti€t kiém chi hanh chinh theo quy dinh hién hanh.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac ké hoach vé trién khai tmg dung cong nghé
thong tin, ké hoach chuyén doi s6 ctia co quan.
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- Tiép tuc trién khai sir dung cac hé thong thong tin: tng dung phan mém quan
Iy van ban dién tur (tat ca van ban dén duoc sb hoa, luu trit, ludn chuyen xu ly trén
phan mém E-Office; tat ca vin ban di dugc tham muu, xét duyét trén phan mém E-
Office; St dung thu dién tir cong vu thuong xuyén; st dung chit ky so trén van ban
dién tir: 100% vin ban dién tir do co quan phat hanh c6 dy du ching thu sé co quan
va chit ky s6 cta lanh dao co quan; thong tin dugc ding tai kip thoi ...

, - Thu.’c, hién ap dung HTQLCL WISO 9001:2015 cho céac hoat dong lién quan
dén gidi quyét TTHC hién hanh cho t6 churc, ca nhan thudc trach nhi€ém cua Thanh
tra tinh.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT
Khong./.

Trén day la bao cao cong tac cai cach hanh chinh nam 2024, Thanh tra tinh
tran trong bao cdo./.

(Kem theo Phu luc 2)

Noi nhin (VBDT) CHANH THANH TRA
- S& Noi vu; 0 SN

- VP. UBND tinh;

- Céc so: Thong tin va Truyén thong;
Tu phép; Khoa hoc va CN; Tai chinh;
K& hoach va Pau tu;

- Luu: VT, CCHC.

7 Hong Quang
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